
Quando criar a conta, entre na sua conta e configure a comunidade: cluster manager -» Add Cluster 

Preencha toda a informação: nome da comunidade/ zona horária/ Tipo 
 
 

 



Depois de preencher o nome, deve escolher a zona horária do país e o Código telefónico do país de origem e o tipo de 

comunidade 

1) Se a fechadura for para uso doméstico, escolha, “individual”. Este tipo só controla 10 quartos e não pode usar SDK  
 

Neste tipo não precisa de inserir a informação da empresa nem upload de ficheiros. Cada conta permite apenas uma 

autorização para um conjunto de fechaduras. Quando inserir todas as informações, clicar em “ apply for 

authentication” 



 
 



2) Se as suas fechaduras são usadas num hotel, escritório, fábrica ou equiparado, deve seleccionar no Community Type: 

“Enterprise”. Se escolher este tipo, deve submeter a licença da empresa para certificação. Neste tipo não há limites de 

criação de quartos.  

 

 

 

Quando o registo estiver terminado precisa que o mesmo seja autenticado pelo fabricante. Deve contactar o vendedor. 



 



 
 

Após confirmer que as informações fornecidas estão correctas, clique em “Submite” na página mostrada 
acima. 
 

Por favor envie ao seu vendedor um print da página preenchida para o seu 
registo ser aprovado.  
Só depois da aprovação pode passar para o próximo passo. 



 
 
 

 

 


